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“Auditoria Interna Continua: Metodologia

mds Tecnologia”

Laauditoriacontinuaesunprocesoque
consisten enrealizarcomprobacionesde
auditoria relevantes, y que evalua recurrente-
mente los controles clave existentes, dentro
de los procesos de negocios, para asegurar
que los objetivos establecidos por la adminis-
tracionseejecutandeformarazonable.
En este sentido, el gobierno corporativo con-
tinuamente debe tomar muestras sobre el
funcionamiento de los controles. Por tanto, si
un sistema de control esta bien disefiado y se
monitorea con frecuencia, brinda confianza
razonable en cuanto a que seran prevenidas
las debilidades relacionadas con: Errores po-
tenciales, omisiones, y fraudes significativos
0, en su defecto seran detectadas para tomar
acciones correctivas.

En consecuencia, la medicién y cuidado con-
tinuo de los controles clave implica menos
complicaciones; estas actividades se refieren
a la funcion de monitorear, la cual es un pro-
cesoinmersoenlafuncionejecutiva, que
permite a los lideres organizacionales asegu-
rarrazonablemente que el quehacerdela
entidad se encamina eficaz y eficientemente
allogrodelos objetivos organizacionales,
evitando posibles desviaciones. Esto repre-
senta el futuro del control y de la funcion de
auditoriainterna,porquejuntoconuna
mejora sustancial de la tecnologia disponible
provoca que lasactividades de monitoreo
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identifiquen oportunamente las debilidades
de control interno, tales hallazgos se deben
comunicar diligentemente a los encargados
de los procesosy, de acuerdo con suimpor-
tancia, a la alta gerencia, y al directorio; para
gue se lleven a cabo las acciones correctivas;
por supuesto, sin dejar de considerar la varia-
ble costo - beneficioinherente alafuncién
de control. En sintesis, el monitoreo continuo
implica definir la frecuencia adecuada para
realizar cada verificaciony automatizarlas
comprobaciones.

La metodologia aplicable paraimplementar
el enfoque de auditoria continua se enmarcar
en:

1. Mapeo delos controles clave enrelacién
con las actividades, y asi mitigar los riesgos
significativos, dentro de cada proceso.

2. Andlisis de las caracteristicas detalladas de
cada control.

3. Definir cdmo se automatizaran las activida-
des.

Con base en los puntos anteriores, el monito-
reo continuo provoca alertas sobre las defi-
cienciasdecontrolyotrasdebilidadesen
procesos y controles, de los cuales el respon-
sable del control debe hacer un seguimiento-
pa ra el mejoramiento continuo del proceso
en particular y de la organizacién en general.
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Concurrentementelastecnologiasde
inteligencia de negocios proveen tiempos
derespuestamuybuenosmedianteel
empleodeunanubededatosresidente
en memoria, al analizarlos en combinacion
con el modelo de datos asociativos. Esto
es algo diferente al modelo relacional y los
clasicos cubos.

La realizacién de pruebas frecuentes sobre
elfuncionamientodeloscontrolesno
generan unaexplicacion profundadelo
sucedido, sino que constituyen la “punta
del iceberg” de lo que en primera instancia
seria una inconsistencia o un hecho que no
cumple conlos parametros normales. En
este orden de cosas, el hallazgo constituye
la justificacidon para iniciar la investigacion
de campo en la que la parte objeto de la in-
vestigacion no participa. Los procedimien-
tos investigativos se definirdan de acuerdo
con la naturaleza del hallazgo.

Reemplazar parte del proceso de auditoria
interna por elenfoque continuo resulta
efectivo, ya que no concentra el esfuerzo
en auditorias programadasy previsibles;
en lugar de eso, hace que el auditor inter-
no esté presente en todos los temas impor-
tantes; en consecuencia, la organizacioén se
sentira mas “observada”, debido a que se
revisa el universo de registros en lugar de
revisar transacciones especificas identifica-
das por muestro. El enfoque de auditoria
continua revela mayor cantidad de fraudes
frente al enfoque de auditoria tradicional
que solo descubre el 10% de estos.
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En resumen:

Auditoria Interna Tradicional

Analisis de casos puntuales.

Revision documental.

Alta dotacion de recursos.

Auditoria de hechos consumados.

Baja probabilidad de deteccién de fraudes.
Utiliza técnicas de auditoria.

Requiere conocimientos de normas de la empresa.
Tiempo de confeccion de informes.

Auditoria siempre presencial.

Auditoria Interna Continua

Analisis del universo.

Revision de registros.

Dotacidon minima de recursos.

Auditoria ex post, pero diaria.

Mayor probabilidad para detectar fraudes.
Utiliza tablero de control.

Las exigencias normativas estan en los indicadores.
Las exigencias normativas estan en los indicadores.

Ante hallazgos, se termina en una auditoria presencial.

REGUERDE

Capitulo II:
Confidencialidad

Articulo 6:
lgualmente tiene la obligacion de asegurar que los colaborares
que estén a su cargo y las personas de quien se obtenga
consejo y asistencia, respeten el principio de
confidencialidad.,

Cddigo de Etica Profesional para
el Contador Publico Autorizado

Todo CPA debe velar por su actualizacién profesional, de conformidad con el articulo 14 de la Ley del Colegio. Por su parte, es funcion del Colegio

cuidar del adelanto de la profesion, en sequimiento a la DOM 2: Formacion.

Los criterios expuestos en el presente documento corresponden en su totalidad al experto colaborador, no necesariamente son los mismos del

Colegio de Contadores Publicos.

Esta publicacion sélo contiene informacion general, de uso informativo para todos los agremiados del Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica, en consecuencia, el Colegio no autoriza el uso de esta publicacion como un servicio de asesoria o criterio.



