Reglamento para la prevencidn, investigacion y sancidn del hostigamiento sexual en el colegio
de Contadores Publicos de Costa Rica

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Objetivos

El presente reglamento tiene como objetivo establecer politicas de divulgacién y prevencién en
materia de hostigamiento sexual, asi como investigar y sancionar ese tipo de conductas en el
Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica conforme lo disponen los articulo 5y 42 de la Ley de
Hostigamiento Sexual 7476 y su reforma Ley 8805, en el empleo y la docencia y bajo los siguientes
pardmetros:

1) Mantener condiciones que garanticen un ambiente de trabajo libre de hostigamiento sexual a
través del respeto entre funcionarios del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, de las
personas que colaboran en las comisiones permanentes y especiales, y al personal de
contratacion externa

2) Evitar cualquier forma de manifestacion de hostigamiento sexual, que perjudique las
condiciones laborales, el desempeno y el cumplimiento en el trabajo, y el estado general del
bienestar personal.

3) Dar a conocer que en el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica existe una politica de
prevencion, investigacién y sancidn contra el hostigamiento sexual.

4) Establecer un procedimiento interno, que permita a las victimas de hostigamiento denunciar el
mismo, a fin de que se investigue y sancione al hostigador, sin perjuicio de otras acciones que
tome la victima.

Articulo 2. Definiciones

1) Hostigamiento Sexual. Para los efectos del presente reglamento y de acuerdo al articulo 3 de la
Ley 7476 y Ley 8805 contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la docencia, se entiende por
acoso u hostigamiento sexual toda conducta sexual indeseada por quien la recibe, reiterada y que
provoque efectos perjudiciales a la persona que la sufre.

2) Victima: es la persona que sufre el hostigamiento, y que pueden ser: funcionarios al
servicio del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, toda persona de contratacién externa
al servicio del Colegio, y los integrantes de las diferentes Comisiones de trabajo u otro tipo de
Organo.

3) Denunciada: La persona a quien se le atribuye la supuesta conducta de hostigamiento sexual.



4) Organo Director: a) En primer término, es la Comisién Investigadora integrada por tres

funcionarios del Colegio designados en el presente reglamento, o en su defecto la Comisidn que la

Junta Directiva designe, encargados de recibir y tramitar las denuncias por hostigamiento sexual.

Articulo 3. Efectos perjudiciales del Hostigamiento Sexual

1.

Condiciones materiales de empleo: se refiere a todas aquellas acciones que suceden en el
ambito de las relaciones laborales tales, como modificaciones perjudiciales al salario, a los
incentivos, rebajos de horas extras, alteraciones de derechos, despidos y cualquier otro
trato discriminatorio intencién o resultado.

Desempefio y cumplimiento laboral o educativo: son todas las acciones que afectan el
desarrollo normal de las actividades laborales y que resultan en conductas tales como baja
eficiencia, ausencias, incapacidades, desmotivacion, etc.

Estado general de bienestar personal: son todas aquellas acciones que afectan
negativamente el estado general necesario para enfrentar las actividades de la vida diaria.

También se considera acoso sexual la conducta grave que habiendo ocurrido una sola vez,

perjudique a la victima en cualquiera de los aspectos indicados.

Articulo 4. Manifestaciones del Hostigamiento Sexual

Serdn consideradas como manifestaciones de acoso u hostigamiento sexual los siguientes

comportamientos:

Requerimientos de favores sexuales que impliquen

Promesa, implicita o expresa, de un trato preferencial, respecto a la situacién, actual o
futura, de empleo o de estudio de quien la reciba;

Amenazas, implicitas o expresas, fisicas o morales, de dafios o castigos referidos a la
situacién actual o futura, de empleo o estudio de quien la reciba;

Exigencia de una conducta cuya sujecion o rechazo sea, en forma implicita o explicita,
condicién para el empleo o estudio.

Uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten hostiles, humillantes
u ofensivas para quien las reciba.

Acercamientos corporales y otras conductas fisicas de naturaleza sexual, indeseada vy
ofensiva para quien los reciba.

Capitulo I
Politica de seguimiento y divulgacion

Articulo 5. Encargado de la politica de seguimiento
La labor de seguimiento en cuanto a la aplicacién del reglamento y la Ley contra el Hostigamiento

Sexual en el Empleo y la Docencia, sera responsabilidad del Departamento de Recursos Humanos

en coordinacion con la Direccién Ejecutiva.



Articulo 6. Encargado de la politica de divulgacion

La labor de divulgacidn del reglamento y la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el empleo y la
docencia en el Colegio, serd responsabilidad de los Directores de los Departamentos: Recursos
Humanos, Desarrollo Profesional, Direccién Ejecutiva, Unidad de Admisién, todos aquellos
Departamentos que por su naturaleza puedan facilitar el proceso de difusién.

Articulo 7. Mecanismos de divulgacion

Los mecanismos de divulgacion de la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo vy la
Docencia, de la Politica Interna para prevenir, desalentar, evitar y eventualmente sancionar las
conductas de hostigamiento sexual, seran:

1) Colocacién, en lugares visibles de cada oficina o centro de trabajo, de un ejemplar de ambos
instrumentos normativos.

2) Incorporar a los Programas de Induccién y Capacitacidon institucionales, todos aquellos
mecanismos que permitan trasmitir y sensibilizar sobre los contenidos de la politica institucional
contra el hostigamiento sexual y la aplicacion del reglamento y la Ley vigentes en esta materia.

3) Publicacidn de las normativas y politicas en el Boletin Digital informativo del Colegio.

4) Divulgacidn por la pagina Web del Colegio y Correos electrénicos cada cierto periodo.
5)-Cualquier otro medio que se considere pertinente.

Capitulo llI
Politica de prevencidén

Articulo 8. Mecanismos de prevencion

Sin perjuicio de otros mecanismos que se implementen en el futuro, la prevencion de las
conductas constitutivas de hostigamiento sexual, estara a cargo del Departamento de Recursos
Humanos y la Direccién Ejecutiva del Colegio, quienes tendrdn la responsabilidad de planear y
llevar a cabo actividades tendientes a lograr la educacion en materia de Hostigamiento Sexual,
con el objetivo de lograr los cometidos encargados en la Ley 7476 y Ley 8805.

Capitulo IV
Principios y Procedimientos

Articulo 9. Principios que informan el procedimiento

Informan el procedimiento de investigacién del hostigamiento sexual, los principios generales del
debido proceso, la proporcionalidad y la libertad probatoria, asi como los especificos, entendidos
como la confidencialidad, que implica el deber de las instancias, las personas representantes, las
personas que comparecen como testigos y las partes que intervienen en la investigacién y en la
resolucién, de no dar a conocer la identidad de las personas denunciantes ni la de la persona
denunciada vy, el principio pro victima, el cual implica que, en caso de duda, se interpretara a favor
de la victima.



Articulo 10. Presentacion de la denuncia

Tratdndose de denuncias interpuestas contra funcionarios de planta del Colegio, la persona
afectada podra plantear la denuncia escrita o verbal, ante el Departamento Legal del Colegio, en
cuyo caso el Jefe del convocara a la Comisidn Investigadora para que conozca de la denuncia y
actué segun el procedimiento previsto en el presente reglamento.

Si la denuncia fuere interpuesta contra el o la Jefe del departamento de legal o algin otro
funcionario del mismo departamento, u otro miembro de la Comisién Permanente, la denuncia se
interpondra ante el Director Ejecutivo.

Tratandose de denuncias interpuestas contra miembros de Junta Directiva, Miembros del Tribunal
de Honor, Miembros de Comisiones, sean estas permanentes o especiales, la denuncia se
interpondra ante la Junta Directiva.

Articulo 11. Comision Investigadora

La Comisién Investigadora Permanente estara constituida por tres funcionarios del Colegio que
seran: El Jefe de la Fiscalia, el asesor legal interno y Jefe del Departamento de Recursos Humanos,
correspondiendo al asesor legal interno la coordinacién de dicha comisidn, esta comisién conocera
de las denuncias interpuestas contra los funcionarios de planta del Colegio.

Si el denunciado fuere un miembro de la Comision Investigadora, el Director Ejecutivo o su
Superior Jerarca dispondra el nombramiento de otro funcionario que suplird al miembro
denunciado en la Comisidn.

Las denuncias que procedan interponerse ante la Junta Directiva segin el presente
reglamento, obligan a la Junta Directiva a nombrar la Comision que se hard cargo de la
investigacion, lo que deberd hacerse en el término de cuarenta y ocho horas de recibida la
denuncia. Dicha Comisidn necesariamente deberd contar con la asesoria de un abogado.

Articulo 12. Contenido de la Denuncia
La denuncia, verbal o escrita, deberd contener como minimo la siguiente informacion:

Nombre del o la denunciante, nimero de cédula y puesto que ocupa.
Nombre de la o el denunciado (a) y lugar de trabajo, puesto que ocupa si lo supiere.
Indicacion de las manifestaciones de acoso u hostigamiento sexual que afectan a la
persona denunciante.
Fecha aproximada a partir de la cual ha sido sujeto del acoso u hostigamiento sexual.

5. Firma de la persona denunciante.

Si la denuncia fuere verbal, un encargado de la Fiscalia, la Direccion Ejecutiva o la encargada de la
secretaria de la Junta Directiva, segln sea la persona denunciada, levantara el acta respectiva
conteniendo la informacién antes detallada.

Dicha acta deberd ser suscrita por el denunciante asi como por el funcionario que recibe la
denuncia.



Si la denuncia fuere interpuesta por un tercero, el funcionario encargado de recibir la denuncia
emplazara a la victima para que confirme la denuncia y ofrezca prueba, caso contrario se archivara
a excepcion de que, los hechos sean evidentes y publicos, en cuyo caso se continuara de oficio por
parte de los funcionarios encargados de dar tramite a la denuncia.

Articulo 13. De la persona denunciante

La persona que presenta una denuncia por acoso u hostigamiento sexual asi como el denunciado,
seran considerados como parte en el proceso de investigacién que se instruya al efecto.

En el momento que se constituya una Comisién de Género en el Colegio, ésta tendra participacion
en la investigacion como coadyuvante.

Queda prohibido llevar a cabo investigaciones preliminares en materia de Hostigamiento Sexual y
tampoco se obligara a la parte denunciante a ratificar la denuncia, con excepcién de lo indicado en
el articulo anterior.

Articulo 14. De la instalacion del 6rgano

Si la denuncia fuere contra un funcionario (a) de planta del Colegio, la Comision Investigadora
establecida en el presente reglamento iniciara funciones en el mismo acto que le fue convocada
para conocer de la denuncia recibida.

Si se tratare de una denuncia recibida ante la Junta Directiva, el Presidente o quien le sustituya,
convocara inmediatamente a la Junta Directiva para que en término de cuarenta y ocho horas
siguientes al recibo de la denuncia se nombre la Comisién Investigadora y al asesor legal de la
misma. Dicha Comisidon serd juramentada en un término no mayor a cuarenta y ocho horas luego
de su nombramiento y en ese mismo acto quedara instalada para que inicie funciones.

Articulo 15. De las medidas cautelares

El 6rgano director del proceso podra solicitar a la Junta Directiva se dicten las medidas cautelares
provisionales que considere necesarias, durante cualquier etapa del proceso a fin de que la
investigacion respectiva no se vea impedida del acto alguno, en cuyo caso las medidas podran ser
las siguientes:

a) La suspensién temporal con goce de salario del denunciado cuando su presencia pueda causar
una mayor afectacién a la victima, entorpecer la investigacién, o pueda influenciar a los
eventuales testigos.
Dicha suspensiéon no acarreard la pérdida de ningln derecho o beneficio del presunto hostigador,
y en todo caso no podrd ser mayor a un mes calendario.
1. b) Que la presunta persona hostigadora se abstenga de perturbar a la persona
denunciante.
2. c¢)Que la presunta persona hostigadora se abstenga de interferir en el uso y disfrute de los
instrumentos de trabajo de la persona denunciante.

d) El traslado del denunciado se dispondra:



Cuando ambas partes laboren en el mismo departamento u oficina, o cuando exista una relacién
de subordinacion, o bien cuando exista clara presuncién de que el hostigamiento continuara. El
traslado operard a un puesto de igual categoria respetando todos los derechos y los beneficios del
denunciado.

1. e) La Junta Directiva podra disponer de cualquier otro tipo de medida cautelar provisional
siempre y cuando su objetivo sea evitar cualquier tipo de revictimizacion, y en todo caso
en cualquier momento dichas medidas podrdn ser revocadas por la misma Junta Directiva
a solicitud del Organo Director.

2. f) En todo momento la victima podra también solicitar su reubicacidon temporal en otro
departamento o seccion distinta a aquella en donde se encontraba a momento de
ocurridos los hechos denunciados, pudiendo solicitarlo al Departamento de Recursos
Humanos, o a la Direccidn Ejecutiva, quien decidird en Unica instancia.

Articulo 16. Del traslado de la denuncia

Recibida la denuncia, la Comisidn investigadora que fungird como Organo Director, dara traslado
de la misma en forma personal y privada a la persona denunciada por Hostigamiento Sexual, por el
término de cinco dias habiles a fin de que conozca de los hechos que se atribuyen y las pruebas
ofrecidas en su contra, lo anterior a fin de que conteste uno a uno sobre los mismos, ofrezca su
prueba descargo y sefiale un lugar para recibir notificaciones, y para lo cual pondrd a su
disposicion el expediente administrativo levantado al efecto. El acto de notificacion se hara
constar en un acta que deberd ser firmada por el denunciado al momento de recibirla y por el
funcionario que notifica, dejando constancia de hora y fecha de entrega, y direccién en donde se
practicé la notificacion.

Articulo 17. Audiencia sobre la contestacion de la denuncia

Contestada la denuncia, en tiempo y forma, el la Comisién Investigadora dara audiencia por tres
dias habiles, sobre la misma y las pruebas ofrecidas, al denunciante. Vencido dicho plazo
procederd a resolver o reservar para que sean resueltas por la Junta Directiva las excepciones
previas y propuestas por las partes.

Articulo 18. Audiencia de recepcién de pruebas

El La Comisidén Investigadora indicard hora y fecha, para recibir en una sola audiencia, la prueba
testimonial ofrecida por ambas partes, debiendo sefialar en forma expresa el nombre de los
testigos admitidos. Dicha audiencia sera privada y confidencial.

Cada testigo sera recibido en forma separada, por la Comisién Investigadora, y en presencia de
ambas partes y sus abogados. Los testigos seran interrogados por la Comisién Investigadora
Unicamente en relacidon con los hechos sobre los que versa la denuncia. Los testigos podran ser
repreguntados por las partes y sus abogados. De las declaraciones rendidas se levantara un acta
que sera firmada, por todos los presentes al finalizar la evacuacidn de la prueba. Si faltare algun
testigo propuesto, la Comision Investigadora decidira si prescinde del mismo por tener suficiente



prueba o bien si por considerarlo relevante para la investigacidn, hace un nuevo sefialamiento en
el plazo de tres dias habiles siguientes.

En el caso de que la persona denunciada no ejerza su defensa, o el denunciante no acuda a la
comparecencia, el proceso continuara hasta concluirse definitivamente con el informe final el cual
se elevara ante la Junta Directiva quien dictara la resolucién final.

Articulo 19. Evacuacidn de otras pruebas

La Comisidén Investigadora valorara que otra prueba debe hacer llegar al expediente, debiendo en
ese caso gestionarla a fin de evacuarla dentro de la audiencia programada para evacuar las
pruebas ofrecidas por las partes.

Articulo 20. Asesoramiento juridico y apoyo emocional

Las partes podran hacerse representar por medio de Abogado. También podrdn hacerse
acompanar del apoyo emocional o psicolégico que consideren pertinente en las diversas fases del
procedimiento.

Articulo 21. De la valoracién de la prueba

Las pruebas seran valoradas de conformidad con las reglas de la sana critica, légica y experiencia.
Ante la ausencia de prueba directa se deberd valorar la prueba indiciaria y todas las otras fuentes
del derecho comun, atendiendo a los principios especiales que rigen la materia de hostigamiento
sexual. En caso de duda se estard a lo que mas beneficie a la persona hostigada. Es prohibido
considerar los antecedentes de la persona denunciante, particularmente en lo relativo al ejercicio
de su sexualidad.

Articulo 22. Informe de recomendacidn del érgano director

En el plazo de cinco dias hdbiles después de la comparecencia y evacuacion de la prueba, la
Comisidn Investigadora rendira un informe por escrito a la Junta Directiva sobre las conclusiones
del tramite administrativo y las recomendaciones disciplinarias en caso de que se consideren
aplicables.

Articulo 23. Resolucion final de la Junta Directiva
El la Junta Directiva tendra ocho habiles para resolver en definitiva sobre lo investigado y
recomendado por la Comision Investigadora.

La resolucion final que proceda debera dictarse dentro de un plazo que en ningun caso podra
exceder de tres meses, contados a partir de la interposicidn de la denuncia.

Articulo 24. Contenido de la resolucidn final
La Junta Directiva valorard las pruebas de manera objetiva y en aplicacion del principio pro
victima, en caso de duda, de conformidad con el articulo 18 de la Ley No.8805.



1) La identificacidn plena de las partes involucradas.

2) La descripcidon de la relacion laboral e interpersonal existente entre las partes involucradas.

3) La descripcidn objetiva de la conducta denunciada y de lo que resulté efectivamente probado.
4) La descripcidn objetiva de la conducta como una manifestacidon de contenido sexual que resulta
discriminatoria.

Esta resolucidn se notificard a las partes involucradas, por el medio sefialado para tales efectos,
procurando siempre la confidencialidad del caso.

Articulo 25. De los recursos contra la resolucién

La resolucion final que dicte la Junta Directiva tendra Unicamente recurso de revocatoria ante la
misma en el plazo de los tres dias habiles siguientes a la fecha de recibida la notificacidn por parte
de la victima, o el denunciado.

Articulo 26. Deber de informar

Una vez firme lo resuelto, se comunicara a la Direccidon Ejecutiva y Departamento de Recursos
Humanos del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, asi como a la Defensoria de los
Habitantes, para lo que corresponda.

Articulo 27. Garantias procesales y deber de confidencialidad

En el procedimiento se garantizard el debido proceso y se guardard total confidencialidad en el
tramite del mismo. Tanto los funcionarios de la Comisién Investigadora que funjan como Organo
Director del Procedimiento, y cualquier otro funcionario que tenga relacion directa o indirecta con
la denuncia o investigacion, quedan obligados a guardar el deber de confidencialidad conforme al
articulo 5 de la Ley 7476.

El incumplimiento al presente deber se considerara falta grave de servicio a los efectos del articulo
81 del Codigo de Trabajo y el manual del Colaborador del Colegio de Contadores Publicos de Costa
Rica, sin perjuicio de la aplicacidon de otras normas segun se trate el funcionario que transgreda
dicho deber.

Quedan a salvo los informes finales, que se deberan remitir a la Defensoria de los Habitantes.

Articulo 28. De las garantias y derechos de la persona denunciante y los testigos

Tanto la persona denunciante de acoso u hostigamiento sexual como los testigos de las partes,
gozaran de las garantias y derechos previstos en la Ley N2 7476 del 3 de febrero del995, en
relacidn con su empleo y condiciones generales de trabajo.

Capitulo V
De las sanciones y comunicaciones

Articulo 29. De las sanciones

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N2 7476 las sanciones por
hostigamiento sexual se aplicaran segun la gravedad de la falta y serdn las siguientes: a) la
amonestacion escrita, b) la suspension sin goce de salario en caso de que proceda, y c) el despido



sin responsabilidad patronal sin perjuicio de que la parte afectada acuda a la via correspondiente,
cuando las conductas también constituyen hechos punibles segin lo establecido en el Cddigo
Penal.

e Falta leves: uso de palabras de naturalezas sexuales, escritas y orales que resulten
hostiles, humillantes u ofensivos para quien las reciba.
e Faltas graves; acercamientos corporales y otras conductas fisicas de naturaleza sexual,
indeseados y ofensivos para quien los reciba.
e Faltas gravisimas: requerimientos de favores sexuales que impliquen:
1. Promesa, implicita o expresa, de un trato preferencial, respecto a la situacion, actual o
futura, de empleo de quien la reciba.
2. Amenazas, implicitas o expresas, fisicas 0 morales, de dafos o castigos referidos a la
situacidn, actual o futura, de empleo o de estudio de quien lo reciba.
3. Exigencia de una conducta cuya sujecidén o rechazo sea, en forma implicita, condicién
para el empleo o el estudio.

Una vez tipificadas las manifestaciones, se establecen las siguientes sanciones:
1. Lafaltaleve sera sancionada con una amonestacion por escrito.
2. La falta grave sera sancionada con una suspension sin goce de salario, hasta por un plazo
de quince dias habiles.
3. La falta gravisima serd sancionada con despido sin responsabilidad patronal.

La o el funcionario empleado que se le hubiera sancionado por conductas caracterizadas como
leves y graves y que reincida en su comportamiento se le aplicard la sancién inmediata siguiente.

Las faltas cometidas por miembros del Colegio que no estan en relacién laboral con el
mismo, seran sancionadas de conformidad con la Ley 1038 y el Cédigo de Etica del Contador
Publico Autorizado.

Articulo 30. De la Prescripcion

El plazo para interponer la denuncia se considerara de dos afos y se computara a partir del dltimo
hecho consecuencia del hostigamiento sexual denunciado o partir de cesd la causa justificada que
impidid denunciar. El plazo de prescripciéon se computara de conformidad con el articulo 603 del
Cddigo de Trabajo.

Articulo 31. De las denuncias falsas

La persona que denuncie acoso u hostigamiento sexual falso, podrd incurrir, cuando asi se
tipifique, en cualesquiera de las conductas propias de la difamacidn, la injuria o la calumnia, de
acuerdo con las disposiciones correspondientes del Cédigo Penal.



Articulo 32. De la informacion sobre las denuncias

La Direccidn Ejecutiva o su superior jerarquico informara a la Defensoria de los Habitantes o a la
Inspeccidon General del Trabajo acerca de la denuncia recibida y en su debido momento de la
resolucidn final dictada.

Este Reglamento deroga el Reglamento de Hostigamiento Sexual aprobado el 17 de julio de 1996.
Este Reglamento fue aprobado en Junta Directiva en sesion ordinaria nimero 09-2011, del 23 de
mayo del 2011.

Rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.



